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POLITYKA PRYWATNOSCI
§ 1 Postanowienia ogdine

1. Administratorem danych osobowych uzytkownikéw serwisu internetowego znajdujgcego si¢ pod domeng
https://faktorone.pl/ (dalej: ,Serwis”) jest FaktorOne S.A. z siedzibg w Warszawie (01-208) przy ulicy Przyokopowej 33,
wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000292108, NIP: 7010090534, REGON: 141138798,
reprezentowana przez Krzysztofa Florczaka - Prezesa Zarzadu, (dalej: ,Administrator”).

2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z ktorym kontakt jest mozliwy pod nastepujacym
adresem e-mail: iod@faktorone.pl, numer telefonu: 693 892 415.

3. Serwis wyznaczyt elektroniczny punkt kontaktowy przeznaczony do bezposredniej komunikacji z organami panstw
cztonkowskich, Komisjg, Radg Ustug Cyfrowych: iod@faktorone.pl Ten sam punkt kontaktowy moze byc wykorzystywany
przez kazdego Klienta do bezposredniej i szybkiej komunikacji z Serwisem. Z Serwisem mozna sig kontaktowac rowniez
pisemnie, pod jego adresem: ul. Przyokopowa 33, Warszawa 01-208. Komunikacja moze byc¢ prowadzona w jezyku polskim
lub angielskim.

4. Celem Polityki jest okreslenie dziatan podejmowanych w zakresie danych osobowych gromadzonych za posrednictwem
strony internetowej Administratora oraz powigzanych z nimi ustug i narzedzi wykorzystywanych przez jej uzytkownikow,
jakiw ramach dziatalnosci zawierania i realizowania umow w kontakcie poza strong internetowa.

5. W razie koniecznosci postanowienia niniejszej Polityki moga ulec zmianie. Zmiana zostanie zakomunikowana
uzytkownikom poprzez ogtoszenie nowej tresci Polityki, a w przypadku bazy osob, ktore wyrazity zgode na przetwarzanie
danych drogg e-mailowg lub podaty dane e-mailowe przy realizacji umow, o zmianie zostang one powiadomione takze
drogg e-mail.

§ 2 Podstawy przetwarzania, cele i przechowywanie danych osobowych

1. Dane osobowe uzytkownikow sg przetwarzane zgodnie z:
1) Ogolnym Rozporzgdzeniem o Ochronie Danych Osobowych, Ustawg o ochronie danych osobowych z dnia
10.05.2018r.,
2) Ustawg Ustawa z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo komunikacji elektronicznej wraz z pozniejszymi nowelizacjami
powyzszych, a na potrzeby dokonania zgtoszenia na podstawie art. 16 ust. 1 rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19 pazdziernika 2022 r. w sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych
oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE (akt o ustugach cyfrowych) (Dz.U.UE.L.2022.277.1z p6zn. zm.;,,DSA") takze
na podstawie art. art. 3lit. n DSA.
2. Administrator moze pobierac nastepujgce dane w nastepujgcych celach:

Kontakt: © FaktorOne S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Przyokopowa 33, 01-208 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego
801700802 Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XlIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
kontakt@faktorone.pl Sadowego, pod numerem KRS 0000292108, REGON 141138798, NIP 7010090534, o kapitale zaktadowym optaconym w catosci w

www.faktorone.pl wysokosci 10.783.162,00 z+.


https://faktorone.pl/
mailto:iod@faktorone.pl

& faktorone

Podstawa prawna
przetwarzaniai Okres
Cel przetwarzania danych okres przechowywania Zakres przetwarzanych danych
przechowywania danych
danych
Marketing bezposredni produktéw | art. 6 ust. 1lit a) | Dane zawarte w | Dane identyfikacyjne - imie, nazwisko,
wtasnychiustug, wtymw RODO tresci leada bedg | adres e-mail, numer telefonu, dane
szczegolnosci pozyskiwanie leadow przetwarzane adresowe, inne dane niezbgdne do
dot. 0sdb (potencijalnie) zgodnie z okresem | przedstawienia oferty.
zainteresowanych ustugami i karencji ustalonym z
produktami oferowanymi przez danym posrednikiem
Administratora (t. 3/6 lub 12

miesiecy) lub do dnia
wycofania zgody lub
zgdania usunigcia
danych, nie dtuzej
jednak niz  przez
okres 3 lat od dnia
pozyskania danego
leada obejmujgce
dane Klienta w
przypadku, gdy nie

zostata zawarta
umowa faktoringowa,
brak mozliwosci

skontaktowania sig z
danym leadem, klient
nie ztozyt wniosku o
faktoring, wydano
decyzje negatywng w
nastepstwie ztozenia
wniosku o faktoring
lub  po  wydaniu
decyzji pozytywnej w
przedmiocie wniosku
o faktoring nie doszto
do zawarcia umowy

Marketing bezposredni produktéw | art. 6 ust. 1 lit a) | Do wycofania zgody | Dane identyfikacyjne, dane adresowe, inne

witasnych i ustug RODO tj. zgoda | lub zgdaniausunigcia | dane niezbgdne do przedstawienia oferty
osoby, ktorej | danych,  wyrazenia
dane dotyczg sprzeciwu wobec

przetwarzania

danych w celach
marketingowych nie
dtuzej jednak niz
przez okres 3 lat od
dnia pozyskania
danego leada
obejmujgce dane
Klienta w przypadku,
gdy nie zostata

zawarta umowa
faktoringowa,  brak
mozliwosci

skontaktowania sie z
danym leadem, klient
nie ztozyt wniosku o
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faktoring, wydano
decyzje negatywng w
nastepstwie ztozenia
wniosku o faktoring
lub  po  wydaniu
decyzji pozytywnej w
przedmiocie wniosku
o faktoring nie doszto
do zawarcia umowy

Marketing bezposredni produktow

art. 6 ust. 1. f)

Do dnia wyrazenia

Dane identyfikacyjne, dane adresowe, inne

umowy zawartej z Klientem, w tym
podejmowania decyzji opierajgcych
sig na zautomatyzowanym
podejmowaniu decyzji

art.22 ust. 2 lit. a
RODO tj. w celu
podjecia dziatan
przed zawarciem

stosunkow
gospodarczych z
klientem lub od dnia
przeprowadzenia

witasnych i ustug RODO tj. | sprzeciwu wobec | dane niezbgdne do przedstawienia oferty
uzasadniony przetwarzania
interes danych osobowych
Administratora osoby, ktérej dane
Danych dotyczg
osobowych
Marketing Pracodawcy art. 6 ust. 1lit a) | Do dnia wycofania | Dane identyfikacyjne, dane stuzbowe,
RODO, tj. zgoda | zgody, zgdania | wizerunek
osoby, ktorej | usunigcia  danych,
dane dotyczg wyrazenia sprzeciwu
wobec przetwarzania
danych w celach
marketingowych.
Podjecie dziatan niezbednych przed | art. 6 ust. 1lit. b | 5 lat, liczgc od dnia | Dane zwykte w tym:
zawarciem umowy oraz wykonanie | RODO w zw. z | zakonczenia 1.Dane Identyfikacyjne: firma, imig,

nazwisko, NIP, REGON.
2.Dane kontaktowe: adres prowadzonej
dziatalnosci, numer telefonu, adres e-mail
3.Dane potrzebne do rozliczenia: numer

Rozpatrywanie wnioskéw o
faktoring

art.6ust.1lit.b
RODO w zw. z
art.22ust. 2lit. a
RODO tj.wcelu
podjecia dziatan
przed zawarciem
umowy lub w celu
wykonania
umowy

wniosku o faktoring,
ktére nie wigzato sig z
weryfikacjg w bazach
zewnetrznych  (tzw.
procesowanie
przerwane)
Administrator Danych
Osobowych  bedzie
niezwtocznie usuwat
dane osobowe
otrzymane od
potencjalnego klienta
w ramach wniosku o
faktoring,

2. w  przypadku
ztozenia wniosku o
faktoring, ktore nie
wigzato sie z

(profilowaniu) umowy lub w celu | transakciji rachunku bankowego, zwigzane z
wykonania okazjonalnej lub do | wynagrodzeniem, prowizjami,
umowy dnia wygasniecia potrgceniami.

ewentualnych

roszczen, w

zaleznosci od tego,

ktére ze zdarzen

wystapi pozniej

1. w  przypadku | Danezwykte w tym:

wprowadzenia 1.Dane Identyfikacyjne: firma, imie,

nazwisko, NIP, REGON
2.Dane kontaktowe: adres prowadzonej
dziatalnosci, numer telefonu, adres e-mail
3.Dane potrzebne do rozliczenia: numer
rachunku bankowego, zwigzane z
wynagrodzeniem, prowizjami,
potrgceniami.
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weryfikacjg w bazach
zewnetrznych z
powodu  rezygnaciji
klienta lub
odrzucenia wniosku o
faktoring przez
Administratora
Danych Osobowych -
dane osobowe
potencjalnego klienta
bedg przetwarzane
do 5 lat od momentu
przeprowadzenia
analizy (jezeli

analiza obejmowata
AML), 3. w przypadku
ztozeniaprzezklienta
whiosku o faktoring, z
czym  wigze  sig
wstepna

analiza baz
zewnetrznych,
zakonczona

decyzjg negatywng -
dane osobowe bedg
przetwarzane przez
okres 5 lat od

momentu
przeprowadzenia
analizy

(jezeli analiza

obejmowata AML), 4.
w przypadku ztozenia
wniosku o faktoring
do analizy,
zakonczonego
wydaniem

decyzji negatywnej
(lub

rezygnacjg  Klienta
/lub odrzuceniem
wniosku z powodu

wystepujgcych
brakow) -  dane
osobowe beds

przetwarzane przez
okres 5 lat od

momentu
przeprowadzenia
analizy

(jezeli analiza

obejmowata AML).5.
w przypadku ztozenia
przez klienta wniosku
z ktorym wigzato sig
przeprowadzenie

wstepnej
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analizy baz
zewnetrznych, w
nastepstwie, ktorej
zostata wydana

decyzja pozytywna -
dane osobowe bedg
przetwarzane przez
okres 5 lat od

momentu
przeprowadzenia
analizy

(jezeli analiza
obejmowata AML).,
6.w przypadku
ztozenia wniosku o
faktoring, ktory
zakonczyto sie

wydaniem decyzji
pozytywnej, jednakze
umowa faktoringowa

nie zostata
podpisana - dane
osobowe beds

przetwarzane przez
okres 5 lat od

momentu
przeprowadzenia
analizy

(jezeli analiza

obejmowata AML), 6.
w przypadku ztozenia
wniosku o faktoring,

ktory zostat
zakonczony

wydaniem decyzji
pozytywnej, w

nastepstwie, ktorej
zostata podpisana

umowa - dane
osobowe beda
przetwarzane przez
okres 5 lat od

momentu
rozwigzania umowy -
w
zakresie danych do
analizy AML
Sprzedaz produktow i ustug art. 6 ust. 1lit. b | do czasu | Dane zwykte tj.
RODO, bez | zakonczenia umowy | Dane wynikajgce z wniosku produktowego,
odniesienia  do | lub do dnia | umowy i zatacznikéw, dokumentacji
art. 6 ust. 1 lit. ¢ | wygasnigcia towarzyszacej, tj. dane identyfikacyjne;
RODO oraz art. 74 | ewentualnych dane kontaktowe
ust. 2 ustawy o | roszczen, nie dtuzej
rachunkowosci, jednak niz 3 lata od
dnia zakonczenia
wspotpracy,
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Posrednictwo na rzecz Spétki (sieé¢

art. 6 ust. 1 lit. b)

do czasu

Dane zwykte w tym:

przechowywanych odrgbnie od
umow, z podwyzszonym
standardem bezpieczenstwa

legalizujgca: art. 6
ust. 1lit. fRODO tj.
uzasadniony
interes
Administratora
Danych
Osobowych
polegajgcy na

archiwizaciji
zawartych umow

przetwarzane do
czasu przedawnienia
ewentualnych

roszczen lub do dnia
uprawomocnienia sig
wyroku oddalajgcego

roszczenie
wynikajgce z
zawartych przez

Administratora umow
(ewentualnie
anonimizacja danych

sprzedazy) RODO tj. | zakonczenia umowy | 1. Daneldentyfikacyjne
koniecznos¢ lub do dnia | -firma, imie, nazwisko, NIP, REGON
przetwarzania wygasniecia 2. Dane kontaktowe
danych ewentualnych - adres prowadzonej dziatalnosci, numer
osobowych w | roszczen, nie dtuzej | telefonu, adres e-mail
celu wykonania | jednak niz 3 lata od | 3.Dane potrzebne dorozliczenia
umowy, dnia zakonczenia | - numer rachunku bankowego
wspotpracy - zwigzane z wynagrodzeniem, prowizjami,
potrgceniami.
Reklamacje art. 6 ust. 1 lit. ¢ | niedtuzejniz2lataod | Dane zwykte

RODO w zw. z art. | dnia wydania | Dane wynikajgce z wniosku produktowego,
556 k.c., tj. | produktu lub | umowy i zatgcznikdw, dokumentacji
koniecznosc spetnienia ustugi | towarzyszace;.
wypetnienia oraz przez okres
obowigzku rozpatrywania
prawnego reklamaciji
cigzgcego na
Administratorze
wynikajgcego  z
przepisow rekojmi

Archiwizacja weksli Przestanka dane osobowe begdg | imig, nazwisko, nazwa firmy, adres, adres

siedziby ,NIP, adres e-mail, numer telefonu

przetwarzania

danych
osobowych w
celu  wykonania

przepisow prawa lub
umow z dostawcami
ustug (np. BIK)

osobowych)
Archiwizacja, a w szczegdInosci art. 6 ust. 1lit. f | dane osobowe bedg | Imig, nazwisko, nazwa firmy, adres, adres
przechowywanie uméw, ktére RODO tj. | przetwarzane do | siedziby ,NIP, adres e-mail, numer telefonu
zostaty wypowiedziane uzasadniony czasu przedawnienia
interes ewentualnych
Administratora roszczen lub do dnia
Danych uprawomocnienia sig
Osobowych wyroku oddalajgcego
polegajgcy na | roszczenie
archiwizacji wynikajgce z
zawartychumow | zawartych przez
Administratora umow
(ewentualnie
anonimizacja danych
osobowych)
Ocenaryzyka art. 6 ust. 1lit. b) | do czasu | Danezwykte, wtym:
RODO w zw. z art. | zakonczenia umowy i | Dane identyfikacyjne takie jak:
6 ust. 1. f) RODO, | ustania  obowigzku | - imig, nazwisko, firma, numer telefonu,
tj.  koniecznosc | wynikajgcego z | adrese-mail,

-numer PESEL, NIP, REGON.

- dane z dokumentow tozsamosci.
Dane Finansowe takie jak

- dane transakcyjne, historia sptat.

Kontakt:
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umowy oraz
uzasadniony
interes
Administratora

- dane potrzebne do oceny przychodow,
oceny wyptacalnosci.

Inne Dane:

- Historia
zobowigzaniach.

kredytowa, dane o]

Ocena AML

art. 6 ust. 11it. ¢
RODO w zw. z art.
34 Ustawy z dnia 1
marca 2018 r. o
przeciwdziataniu
praniu pieniedzy
oraz
finansowaniu
terroryzmu  (t.
Dz. U. z 2023 r.
poz. 1124 z pdzn.
zm.),

5 lat od dnia
zakonczenia
stosunkow
gospodarczych z
klientem lub od dnia
przeprowadzenia
transakcji
okazjonalnej.
Zgodnie bowiemz art.
49 Ustawy z dnia 1
marca 2018 r. o
przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz
finansowaniu
terroryzmu (t.j. Dz. U.
z 2023 r. poz. 1124 z
pozn. zm.) Instytucje
obowigzane
przechowujg przez
okres 5 lat, liczac od
dnia zakonczenia
stosunkow
gospodarczych z
klientem lub od dnia
przeprowadzenia
transakcji
okazjonalnej:

1) uzyskane
w wyniku stosowania
srodkow
bezpieczenstwa

finansowego  kopie
dokumentow i
informacje, w tym

informacje uzyskane
za pomocg $rodkow
identyfikaciji
elektronicznej oraz
ustug zaufania
umozliwiajgcych
identyfikacje
elektroniczng w
rozumieniu
rozporzadzenia
910/2014;

2) dowody
potwierdzajgce
przeprowadzone
transakcje i
ewidencje transakciji,
obejmujgce
oryginalne

Podstawowe Dane Identyfikacyjne (imie,
nazwisko, adres zamieszkania, numer
telefonu, adres e-mail, identyfikator
przypisany przez administratora), Numery
urzedowe. przyznane przez organy
publiczne (Numer dowodu tozsamosci,
numer PESEL, NIP, REGON, numer
paszportu, numer prawa jazdy, numer
rejestracyjny samochodu itp.), Majgtek
(Przychod, stan posiadania, inwestycje,
oszczednosci, daty poczgtkowe i koncowe
inwestycji, przychéd z  inwestycji,
zobowigzania zwigzane z majgtkiem.)

Kontakt:
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dokumenty lub kopie
dokumentow
konieczne do
identyfikaciji
transakciji.

Ocena Ryzyka Naduzycia

art. 6 ust. 1lit. ¢)
RODO w zw. z art.
6 ust. 1.f) RODO't].
koniecznosc¢

okres 5 lat od dnia
zakonczenia
stosunkow
gospodarczych z

Dane zwykte, w tym Dane indentyfikacyjne,
dane kontaktowe takie jak- imig, nazwisko,
firma, numer telefonu, adres e-mail, numer
PESEL, NIP, REGON- dane z dokumentow

(Korespondencja z Organami
Scigania)

zw.zart. 15§ 3kpk
wzw.zart.6ust. 1
lit. e RODO, tj.
koniecznosc
wypetnienia
obowigzku
prawnego
cigzgcego na
Administratorze,
apolegajgcegona
udzieleniu
pomocy na
wezwanie
organow
prowadzacych
postepowanie
karne w zakresie i
w terminie przez
nie
wyznaczonym,
jezeli bez tej
pomocy
przeprowadzenie
CZynnoscCi
procesowej jest
niemozliwe albo
znacznie
utrudnione.

zakonczenia
postepowania i
ustania  obowigzku
wynikajgcego z
przepisow prawa

wypetnienia klientem lub od dnia | tozsamosci.
obowigzku przeprowadzenia Dane Finansowe takie jak dane
prawnego transakcji transakcyjne, historia sptat, dane =z
cigzgcego na | okazjonalnej. wyciggdw bankowych, faktur.2. dane
Administratorze potrzebne do oceny przychoddw, oceny
zZwigzanego z wyptacalnosci. Inna Dane:1. Historia
oceng ryzyka kredytowa, dane o zobowigzaniach.2. Dane
naduzycia oraz wynikajgce z dokumentacji ZUS, US.3. Dane
uzasadniony 0 powigzaniach.
interes
Administratora
polegajgcy na
zapobieganiu
ryzykownym
transakcjom

Obstuga Prawna Przestgpstw art.6ust. 1lit.cw | do czasu | Dane zwykte (kontaktowe, adresowe,

nazwa dziatalnosci, imie i nazwisko, PESEL,
NIP, dane dotyczace sytuacji finansowej,
powigzania, dane z  dokumentow
tozsamosci, dane transakcyjne, oraz inne
dane  znajdujgce sie w  aktach
postepowania

Kontakt:

801700802
kontakt@faktorone.pl
www.faktorone.pl

© FaktorOne S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Przyokopowa 33, 01-208 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XlIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000292108, REGON 141138798, NIP 7010090534, o kapitale zaktadowym optaconym w catosci w
wysokosci 10.783.162,00 z+.



& faktorone

Analiza zdolnosci faktoringowe;j

art. 6 ust. 1 lit. b)
RODO oraz art. 6
ust. 1. f) RODO tj.
koniecznosc¢
przetwarzania

danych
osobowych w
celu wykonania
umowy oraz
uzasadniony
interes

Administratora
polegajgcy na
analizie zdolnosci
faktoringowej

Dane o
powigzaniach.3 lata
od dnia zakonczenia
umowy lub do dnia
ustania  obowigzku
wynikajgcego z
przepisow prawa lub
umow z dostawcami
ustug (np.. BIK) lub do
dnia wygasniecia
ewentualnych
roszczen

Dane zwykte, w tym:

1. Dane indentyfikacyjne, dane kontaktowe
takie jak

- imig, nazwisko, firma, numer telefonu,
adres e-mail,

-numer PESEL, NIP, REGON.

- dane z dokumentow tozsamosci.

Dane Finansowe takie jak

1. dane transakcyjne, historia sptat, dane z
wyciggow bankowych, faktur.

2. dane potrzebne do oceny przychodow,
oceny wyptacalnosci.

Inna Dane:

1. Historia
zobowigzaniach.
2. Dane wynikajgce z dokumentacji ZUS,
us.

kredytowa, dane ©

Raportowanie - biznes

art. 6 ust. 1 lit. f
RODO tj. prawnie
uzasadniony
interes Spotki
jakim jest
dostarczenie
wiedzy o profilu
klienta celem
zapewnienia
ciggtego
doskonalenia
procesu
optymalizacji
stosowanych
przez Spotke
rozwigzan,

okres 5 lat od dnia
pozyskania
raportu/sporzadzeni
azestawien

Imiona, nazwiska, nazwy dziatalnosci,
PESEL, REGON, NIP, adresy, dane o
wiarygodnosci ptatniczej

Raportowanie - BIK

art. 6 ust. 1lit a
RODO (wsady o
firmie do BIK PSN)
tj. zgoda osoby,
ktorej dane
dotyczg bedacej
Klientem

Do czasu odwotania
zgody (raportowa nie
do czasu trwania
umowy z BIK),

Imiona, nazwiska, nazwy dziatalnosci,
PESEL, REGON, NIP, adresy, dane o
wiarygodnosci ptatniczej

Raportowanie - RISK

art. 6 ust. 1 lit. f
RODO tj. prawnie
uzasadniony
interes Spotki
jakim jest
zapewnienie
odpowiedniegj
wiedzy Spotce o
stosowanym
modelu oceny
ryzyka,

okres 3 lat od dnia
pozyskania/wytworz
enia danego raportu -
RISK

Imiona, nazwiska, nazwy dziatalnosci,
PESEL, REGON, NIP, adresy, dane o
wiarygodnosci ptatniczej

Procesy sgdowe, windykacyjne
wobec Kontrahentow Klienta

art. 6 ust. 1 lit. b)
RODO w zw. z art.
6 ust. 1. f) RODO,
tj.  koniecznosc

Dane przetwarzane
s3 przez czas
wynikajgcy z
przepisow prawa, w

Dane zwykte

Dane wynikajgce z wniosku produktowego,
umowy i zatgcznikéw, dokumentacji
towarzyszacej, tj. w szczegolnosci imie,

Kontakt:

© FaktorOne S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Przyokopowa 33, 01-208 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XlIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000292108, REGON 141138798, NIP 7010090534, o kapitale zaktadowym optaconym w catosci w
wysokosci 10.783.162,00 z+.

801700802
kontakt@faktorone.pl
www.faktorone.pl



& faktorone

Administratora

petnomocnictw - do
czasu przedawnienia
roszczen

przetwarzania tym do czasu | nazwisko, nazwa firmy, NIP, adres do
danych przedawnienia doreczen, adres e-mail, numer telefonu,
osobowych w | roszczen.
celu  wykonania
umowy oraz
uzasadniony
interes
Administratora
Danych
Osobowych
Procesy monitoringowe art. 6 ust. 1lit. b) | przez okres 3 lat od | Dane zwykte, wtym
RODO w zw. z art. | dnia zwarcia umowy | 1. Dane indentyfikacyjne, dane kontaktowe
6 ust. 1. f) RODO, | lub do dnia | takie jak
tj.  koniecznosc¢ | wygasnigcia - imig, nazwisko, firma, numer telefonu,
przetwarzania ewentualnych adres e-mail,
danych roszczen - numer PESEL, NIP, REGON.
osobowych w | wynikajgcych z | -dane z dokumentoéw tozsamosci.
celu wykonania | zawartejprzez Strony | Dane Finansowe takie jak
umowy oraz | umowy 1. dane transakcyjne, historia sptat, dane z
uzasadniony wyciggow bankowych, faktur.
interes 2. dane potrzebne do oceny przychodow,
Administratora oceny wyptacalnosci.
Danych Inna Dane:
Osobowych 1. Historia  kredytowa, dane o
zobowigzaniach.
2. Dane wynikajgce z dokumentacji ZUS,
us.
3. Dane o powigzaniach.
art. 6 ust. 11it. f | Do zakonczenia | Imiona, nazwiska, adresy zamieszkania,
RODO tj. | sporu a nastepnie do | numery PESEL, NIP, REGON, sporna kwota,
Spory sgdowe uzasadniony czasu przedawnienia | inne informacje zawarte w aktach
interes roszczen postepowania
Administratora,
art. 6 ust. 1 lit. f) | Zgodnie z przepisami | Imiona, nazwiska, numery PESEL, NIP,
RODO tj. | kodeksu spotek | REGON, zakresy petnomocnictwa, dane
uzasadniony handlowych, a w | zawarte w ksiegach udziatow i ksiegach
Sprawy korporacyjne interes przypadku akciji

Prowadzenie rejestru Gosci

art. 6 ust. 1. f)
RODO, tj.
uzasadniony
interes
Administratora

Do dnia wyrazenia
sprzeciwu wobec
przetwarzania, nie
dtuzejniz przez okres
3 lat liczac od dnia, w
ktérym dane zostaty
zebrane

Dane identyfikacyjne - imig i nazwisko,
numer dokumentu identyfikujgcego,

Prowadzenie pocztowej ksigzki
nadawczej

art. 6 ust. 1lit. ¢)
RODO w zw. z art.
46 ust. 2 pkt 6
Ustawy z dnia
23.11.2012 Prawo
pocztowe (t.j. Dz.
U. 2017 poz. 1481)
w zw. z art. 6 ust.
1.f) RODO,

5 lat od
zakonczenia
wspotpracy z osoba,
ktérej dane dotycza
lub do dnia wyrazenia
sprzeciwu wobec
przetwarzania

danych osobowych
przez osobe, ktorej
dane dotyczg

dnia

dane osobowe (imig, nazwisko ew. nazwa
firmy), dane adresowe

Kontakt:
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Prowadzenie rejestru art. 6 ust. 1. f) | 5 lat od dnia | dane osobowe (imig, nazwisko ew. nazwa
korespondenciji RODO tj. | zakonczenia firmy), dane adresowe

uzasadniony wspotpracy z osobg,
interes ktérej dane dotycza
Administratora lub do dnia wyrazenia
sprzeciwu wobec
przetwarzania

danych  osobowych
przez osobe, ktorej

dane dotyczg
Prowadzenie rejestru zwrotéw art. 6 ust. 1 lit. f | przez okres 3 lat od | dane osobowe (imig, nazwisko ew. nazwa
korespondenciji RODO, tj. | dnia zakonczenia | firmy), dane adresowe
uzasadniony wspotpracy lub do
interes dnia wyrazenia
Administratora sprzeciwu przez
Danych osobe, ktorej dane
Osobowych dotyczg
Ustugi serwisowe systemoéw IMA, art. 6 ust. 1lit. b) | lata po zakoriczeniu | Dane identyfikacyjne, Imig, Nazwisko, dane
FO24 (FaktorOne24) RODO tj. | wspotpracy Ilub do | adresowe, rozliczenia finansowe, dane o
koniecznosc¢ dnia wygasniecia | umowach3
przetwarzania ewentualnych
danych roszczen

osobowych w
celu wykonania
umowy

art. 6 ust. 1 lit. ¢ | termin wynikajgcy z | imig, nazwiskoiinne

Whistleblowing

RODO w zw. z art.
8, 28, 29 ustawy z
dnia 14 czerwca
2024 r. 0 ochronie
sygnalistow (Dz.
U. poz. 928),

art. 8 ust. 8 Ustawy z
dnia 14 czerwca 2024
r. o ochronie
sygnalistéw (Dz. U.
poz. 928) tj., ze dane
osobowe
przetwarzane w
zwigzku z przyjeciem
zgtoszenia lub
podjeciem  dziatan
nastepczych oraz
dokumenty zwigzane
z tym zgtoszeniem
beds
przechowywane
przez podmiot
prawny oraz organ
publiczny przez okres
3 lat po zakonczeniu
roku
kalendarzowego, w
ktérym  przekazano
zgtoszenie
zewnetrzne do
organu publicznego
wtasciwego do
podjecia dziatan
nastepczych lub
zakonczono
dziatania nastepcze,
lub po zakonczeniu

Informacje o naruszeniach i osobach o
ktorych mowa w zgtoszeniu

Kontakt: © FaktorOne S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Przyokopowa 33, 01-208 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego
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RODO, prawnie
uzasadniony
interes jakim jest
zapewnienie
witasciwej obstugi
prawnej i
bezpieczenstwa

przedawnienia
ewentualnych
roszczen

postepowan
zainicjowanych tymi
dziataniami
Opiniowanie dokumentac;ji art. 6 ust. 11it f | do czasu | imig, nazwisko, dane  adresowe,

kontaktowe, numery urzedowe i inne,
zawarte w przesytanej do zaopiniowania

dokumentacji

wiasnych. Rachunkowos¢ wtasna i

RODO w zw. z art.

przetwarzane przez

prawnego Spotki
Wykonywanie czynnosci | Prawnie Ocena przydatnosci i | Wszelkie dane  znajdujgce sie w
audytowych w Spotce uzasadniony potrzeby audytowanej dokumentaciji
interes przetwarzania po 5
administratora, latach od
art. 6 ust. 1 lit f) | zakonczenia roku, w
RODO tj. | ktorym  zamknieta
uzasadniony zostata ostania
interes rekomendacja z
Administratora audytu, z ktorego
Danych materiaty
Osobowych poddawane s3
analizie
Monitoring poczty art. 6 ust. 11lit. f | 3 lata od dnia | Wszelkie dane znajdujgce sig w
RODO tj. prawnie | wystaniawiadomosci | korespondencji
uzasadniony
interes spotki
jakim jest
zapobieganie
naduzyciom
Wykonywanie back up art. 6 ust. 1lit f | back up-y zostang | Wszelkie dane wynikajgce z back-
RODO, czyli | usunietepouptywie3 | up'owanych systemow
prawnie lat od dnia, w ktorym
uzasadniony zostaty wykonane,
interes
Administratora
polegajgcy na
Zapewnieniu
dostepnosci
danych
Ustalenie i obrona roszczen | art. 6 ust. 1lit. c | Dane osobowe sg | imig, nazwisko, dane adresowe, NIP, PESEL,

adres zamieszkania, PESEL, adres e-mail,

ksiggowosc 74 ust. 2 ustawy o | Administratora przez | numer telefonu oraz wszelkie inne dane
rachunkowosci okres niezbedne do dochodzenia roszczen
oraz art. 86 § 1 | przechowywania
Ordynacji dokumentaciji
podatkowej ksiegowej,
(Ustawa z dnia 29 | rachunkowej  oraz
sierpnia 1997 r. - | podatkowe;j.
Ordynacja Wystawione
podatkowa  (tj. | paragony imienne i
Dz. U. z 2025 r. | faktury VAT
poz. 1M1 z pozn. | przechowujemy do
zm.) - w celu | dnia wygasniecia
ustalenia i obrony | zobowigzan
roszczen podatkowych, czyli
Kontakt: © FaktorOne S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Przyokopowa 33, 01-208 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego
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wtasnych oraz w
celu prowadzenia

przez 5 lat, liczac od
poczagtku roku

rachunkowosci nastepujgcego  po
wiasnej i | roku obrotowym, w
ksiegowosci; ktorym operacje,

transakcje i

postepowanie
zostaty ostatecznie
zakonczone,
sptacone, rozliczone
lub przedawnione (tj.
zgodnie z art. 74 ust.
2 Ustawy z dnia 29
wrzesnia 1994 r. o
rachunkowosci  (t..
Dz. U. z 2023 r. poz.
120 z pdzZn. zm. w Zw.
z art. 86 ust. 1Ustawa
z dnia 29 sierpnia
1997 r. - Ordynacja
podatkowa (t.j. Dz. U.
z 2025 r. poz. 111 z
pozn.zm.).

zakresie
przetwarzania i
wzajemnego
udostepniania
informacii, w
przypadkach
przewidzianych

przepisami prawa,

umow z dostawcami
ustug (np. BIK),

Przekazywanie danych do BIK art. 6 ust. 1lit. a | Dane osobowe bgdg | dane identyfikujgce osobg w tym: nazwa
RODO tj. zgoda | przetwarzane do | dziatalnosci, PESEL/NIP/REGON, imiona i
osoby, ktorej | czasu wycofania | nazwiska, dane dotyczgce dokumentow
dane dotyczg zgody.  Pozniejsze | tozsamosci, data urodzenia, pftec,

wycofanie zgody nie | obywatelstwo, informacje o prowadzonej

wptywa na legalnos¢ | dziatalnosci gospodarczej, dane adresowe

przetwarzania z | i teleadresowe, dane  dotyczgce

okresu sprzed jej | zobowigzania, w tym: cel i zrodto

wycofania. zobowigzania, kwota i waluta, okres i
warunki sptaty zobowigzania,
zabezpieczenie prawne, przebieg realizacji
zobowigzania, stan zadtuzenia przyczyny
wygasnigcia zobowigzania, decyzja
kredytowa i dane dotyczace wnioskow
kredytowych.

Przetwarzanie i wzajemne | art. 6 ust. 1 lit. ¢ | Panstwa dane | dane identyfikujgce osobe w tym: nazwa

udostepniania informaciji z | RODO w zw. art. | osobowe beda | dziatalnosci, PESEL/NIP/REGON, imiona i

instytucjami finansowymi, w tym | 106 d Ustawy | przetwarzane przez | nazwiska, dane dotyczgce dokumentow

bankami w przypadkach | prawo bankowe z | okres do  czasu | tozsamosci, data urodzenia, ptec,
przewidzianych przepisami prawa, dnia 29 sierpnia | zakonczenia umowy i | obywatelstwo, informacje o prowadzone;j
1997r. (tj.Dz.U.z | ustania  obowigzku | dziatalnosci gospodarczej, dane adresowe
2024r1.p0z.1646z | wynikajgcego z | i teleadresowe, dane  dotyczgce
pozn. zm.) - W | przepisow prawa lub | zobowigzania, w tym: cel i zrodto

zobowigzania, kwota i waluta, okres i
warunki sptaty zobowigzania,
zabezpieczenie prawne, przebieg realizacji
zobowigzania, stan zadtuzenia przyczyny
wygasnigcia zobowigzania, decyzja
kredytowa i dane dotyczgce wnioskow
kredytowych.

Rozpatrywanie reklamaciji

zgtoszonych roszczen zgtoszonych

art. 6 ust. 1lit. c
RODO w zw. z art.
3 - 10 Ustawy z

Panstwa dane
osobowe beday
przetwarzane przez

dane identyfikujgce osobe w tym: nazwa
dziatalnosci, PESEL/NIP/REGON, imiona i
nazwiska, dane dotyczgce dokumentow

Kontakt:
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powigzania z

z archiwizacjg dokumentow

umowy o $wiadczenie ustug
zawartej z Klientem, realizowaniu
wewnetrznych celow

administracyjnych w ramach bycia
czescig grupy przedsigbiorstw lub
podmiotem
centralnym, w celach archiwalnych,
wykonywania czynnos$ci zwigzanych

Administratora

przestanki, w kazdym
razie dane osobowe
Kontrahentéw beda
przetwarzane nie
dtuzejniz przez okres
3 lat liczac od dnia, w
ktorym dane zostaty
zebrane, lub przez
okres nie dtuzszy niz
3 lata liczac od dnia
rozwigzania umowy z
Klientem  bedacym
drugg strong umowy
z Kontrahentem , lub
tez przez okres 3 lat
liczac od dnia w
ktérym dane zostaty
zebrane w przypadku
przetwarzania

danych osobowych

wobec Administratora przez | dnia 5 sierpnia | okres rozpatrywania | tozsamosci, data urodzenia, ptec,
Klientéow 2015 r. o | reklamacji do dnia | obywatelstwo, informacje o prowadzonej
rozpatrywaniu wygasnigcia dziatalnosci gospodarczej;c)dane
reklamacji przez | wzajemnych adresowe i teleadresowe, dane dotyczgce
podmioty rynku | roszczen, zobowigzania, w tym: cel i zrodto
finansowego, o zobowigzania, kwota i waluta, okres i
Rzeczniku warunki sptaty zobowigzania,
Finansowym i o zabezpieczenie prawne, przebieg realizacji
Funduszu zobowigzania, stan zadtuzenia przyczyny
Edukaciji wygasnigcia zobowigzania, decyzja
Finansowej  (tj. kredytowa i dane dotyczace wnioskow
Dz. U. z 2024 r. kredytowych.
poz. 1109 z pozn.
zm.).
Dochodzenia naleznosci, w tym w | art.6 ust. 1 lit. f | Panstwa dane | dane identyfikujgce osobe w tym: nazwa
ramach postgpowania sgdowego | RODO tj. | osobowe beda | dziatalnosci, PESEL/NIP/REGON, imiona i
lub egzekucyjnego wobec Klientéw | uzasadniony przetwarzane przez | nazwiska, dane dotyczgce dokumentow
interes okres istnienia | tozsamosci, data urodzenia, ptec,
Administratora uzasadnionego obywatelstwo, informacje o prowadzonej
interesu dziatalnosci gospodarczej, dane adresowe
Administratora, az do | i teleadresowe, dane dotyczace
wygasniecia zobowigzania, w tym: cel i zZrodto
wszelkich zobowigzania, kwota i waluta, okres i
zobowigzan warunki sptaty zobowigzania,
zabezpieczenie prawne, przebieg realizacji
zobowigzania, stan zadtuzenia przyczyny
wygasnigcia zobowigzania, decyzja
kredytowa i dane dotyczace wnioskow
kredytowych.
Realizacja interesdw Administratora | art. 6 ust. 1 lit. f | Dane osobowe | dane identyfikujgce osobge w tym: nazwa
polegajgcego na wykonaniu umowy | RODO tj. | zostang usuniete | dziatalnosci, PESEL/NIP/REGON, imiona i
z Klientem, prowadzeniu dziatar | uzasadniony niezwtocznie po | nazwiska, dane dotyczace dokumentow
zapewniajgcych obstuge finansowa | interes ustaniu ww. | tozsamosci, data urodzenia, ptec,

obywatelstwo, informacje o prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej, dane adresowe
i teleadresowe, dane  dotyczace
zobowigzania, w tym: cel i zrodto
zobowigzania, kwota i waluta, okres i
warunki sptaty zobowigzania,
zabezpieczenie prawne, przebieg realizacji
zobowigzania, stan zadtuzenia przyczyny
wygasnigcia zobowigzania, decyzja
kredytowa i dane dotyczace wnioskow
kredytowych.
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Kontrahentow w
ramach  czynnosci
zwigzanych z
archiwizacja
dokumentow lub
realizacjg

wewnetrznych celow
administracyjnych w
ramach bycia czescig

grupy
przedsigbiorstw lub
powigzania z
podmiotem
centralnym,

Prowadzenie strony internetowej
pod adresem https://faktorone.pl/,

utatwienie korzystania z serwiséw,

art. 6 ust. 1lit. f
RODO

osobowych jest

elektroniczng
oraz na poprawie
funkcjonalnosci
tych ustug oraz
poprawie
dziatalnosci stron
internetowych
Administratora,
Przestanka
legalizujgca : art.
6 ust. 1lit. aRODO
w zakresie
zbierania  plikow
cookies  innych
niz niezbedne

Dane osobowe sg
przetwarzane przez

przechowywania

danych
pochodzgcych z
plikéw cookies.

Dane osobowe dotyczace aktywnosci
internetowych

Klienta na

stronach

statystyka korzystania z | Podstawg Administratora Administratora, takie jak: odwiedzane
poszczegolnych  funkcjonalnosci | przetwarzania Danych Osobowych | strony i podstrony, ilos¢ spedzanego na
serwisow WWW Administratora oraz | danych przez czas | kazdej z nich czasu, jak rowniez dane

dotyczgce historii wyszukiwania, adresu IP,

Zapewnienie bezpieczenstwa | uzasadniony plikow cookies na | lokalizacji, ID urzgdzenia oraz dane
informatycznego serwiséw interes  prawny | urzgdzeniu osoby | dotyczgce przegladarki oraz systemu

Administratora odwiedzajgcej strong | operacyjnego.

polegajgcy na | internetowg tj . Do

utatwieniu czasu wycofania

korzystania z | zgody przez

ustug Uzytkownika na

Swiadczonych analizowanie przez

drogg Administratora

Prowadzenie Social Mediéw

artykut 6 ust. 1lit.
f)

Dane osobowe bedg
przetwarzane przez

Rozporzgdzenia czas do dnia
RODO posiadania konta na
prawnie portalu Facebook,
uzasadniony LinkedIn, Instagram,
interes TikTok

Administratora

adres
nazwisko, wizerunek

poczty elektronicznej, imig

Prowadzenie gtéwnego formularza

art. 6 ust. 1lit. a

Dane osobowe bedg

nie dtuzej jednak niz

kontaktowego pod adresem | RODO tj. zgoda | przetwarzane do | imig, nazwisko, adres e-mail
https://odbierz.faktorone.pl/ osoby, ktorej | czasu wycofania
dane dotyczg zgody przez Klienta

Kontakt:

801700802
kontakt@faktorone.pl
www.faktorone.pl
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przez okres 2 lat od
dnia ztozenia
zapytania, w
przypadku braku
nawigzania  dalszej
wspotpracy
Prowadzenie tzw. landing page'éw | art. 6 ust. 1 lit. a | Dane osobowe begdg | imig, nazwisko, adres e-mail
pod nastepujgcymi adresami: RODO tj. zgoda | przetwarzane do
1) ambasadorbiznesu.faktor | osoby, ktorej | czasu wycofania
one.pl dane dotyczg zgody przez Klienta
2) capitalaccess.faktorone.p nie dtuzej jednak niz
| przez okres 2 lat od
3) dbschenker.faktorone.pl dnia ztozenia
4) dragonfinance.faktorone. zapytania, w
pl przypadku braku
5) ebroker.faktorone.pl nawigzania  dalszej
6) exfinder.faktorone.pl wspotpracy
7) faktoringoferty.faktorone.
pl
8) firmowa-kasa.faktorone.pl
9) kginternationale.faktoron
e.pl
10) 10)kontrakty.faktorone.pl
11)  lagologistics.faktorone.pl
12) lagotransport.faktorone.p
|
13) leasing-sos.faktorone.pl
14) m-faktor.faktorone.pl
15) odbierz.faktorone.pl
16) oferta.faktorone.pl
17) poland-
export.faktorone.pl
18) poland-
furniture.faktorone.pl
19) poland-
transport.faktorone.pl
20) promero.faktorone.pl
21) reklamacje.faktorone.pl
22) serwis-
faktoringowy.faktorone.pl
23) simple.faktorone.pl
24) transport.faktorone.pl
25) ukraina.faktorone.pl
26) wycofaj-
zgody.faktorone.pl
27) zastawna.faktorone.pl
28) zgody-jdg.faktorone.pl
29) zgody-spolki.faktorone.pl
30) https://sfinance.faktoron
e.pl/,
31) abgama.faktorone.pl
Korzystanie z narzedzi zwigzanych | art. 6 ust. 1 lit. b | Dane osobowe | Administrator Danych Osobowych, w
ze sztuczng inteligencjg (Al) w tym | RODO tj. | zostang usuniete w | zwigzku z wykorzystaniem narzedzi
w szczegdlnosci z narzedzia | koniecznosc zaleznosci od celu w | sztucznej inteligencji (Al), w tym w
Microsoft 365 Copilot przetwarzania jakim s3 | szczegodlnosci narzedzia Microsoft 365
danych przetwarzane, Copilot przetwarza nastepujgce dane
osobowych ktorym moze byc¢ | osobowe:

Kontakt:
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potencjalnego
Klienta i jego
Kontrahenta
przed zawarciem
umowy z 0sobg,
ktorej dane
dotyczg, a takze
koniecznosc
przetwarzania
danych
osobowych
Klienta w celu
wykonania
umowy.

Dodatkowg
przestanka
przetwarzania
danych
osobowych  jest
art. 6 ust. 1 lit. f
RODO tj.
uzasadniony
interes
Administratora
polegajgcy na

automatyzacji i
optymalizacji
procesow
zachodzgcych w
organizacji, w
celu  unikniecia
koniecznosci ich
recznego

wykonywania w
szczegolnosci w
zakresie
dotyczacym
pozyskiwania
informaciji
dotyczgcych
klientow z
dokumentow
kredytowych i
innych wyciggow.

wykonanie umowy z
danym klientem Iub
ustalenie i
dochodzenie
roszczen,
rachunkowosc i
ksiegowosc, a takze
inne czynnosci, ktore
zostaty szczegdtowo
opisane w niniejszym
rejestrze czynnosci
przetwarzania
danych osobowych.

a) Klientéw: imig, nazwisko, nazwa
firmy, NIP, numer telefonu, adres e-mail,
zobowigzania podatkowe i kredytowe,

b) Kontrahentow (tj. dtuznikow Klientdw,
ktorych wierzytelnosci stanowig przedmiot
faktoringu): imie, nazwisko, nazwa firmy,
NIP, numer telefonu, adres e-mail,
zobowigzania pieniezne wobec Klienta,
zobowigzania podatkowe,

c) Pracownikow: imig, nazwisko, nazwa
stanowiska, adres e-mail, numer telefonu,
d) Wspotpracownikow: imig, nazwisko,
nazwa stanowiska, adres e-mail, numer
telefonu,

e) Cztonkowie Rady Nadzorczej:
imie, nazwisko, nazwa petnionej funkciji, e-
mail, numer telefonu,

Wykonanie umowy o $wiadczenie | art. 6 ust. 1 lit. f | Dane osobowe | Wramach czynnosci Administrator Danych

ustug elektronicznych w zwigzku ze | RODO tj. | zostang usunigte | Osobowych przetwarza nastepujgce dane

wspotpracy z platformg | uzasadniony niezwtocznie po | osobowe

Posadzimy.pl interes zaprzestaniu Pracownikow/Wspotpracownikow:  imig,
Administratora wspotpracy Z | nazwisko, stanowisko, e-mail, numer
Danych platformg telefonu. Nadto Administrator Danych
Osobowych Posadzimy.pl, to jest | Osobowych przetwarza nastepujgce dane
polegajgcy na | po ewentualnym | oséb reprezentujagcych Administratora
utrwalaniu usunieciu  konta z | Danych Osobowych: imig, nazwisko,
wizerunku platformy stanowisko, adres e-mail, numer telefonu.
Administratora Posadzimy.pl przez
jako podmiotu | Administratora

Kontakt:

801700802
kontakt@faktorone.pl
www.faktorone.pl
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dbajgcego o
ochrong
srodowiska.
Nadto podstawg
prawng
przetwarzania
danych
osobowych  jest
art. 6 ust. 1 lit. b
RODO tj.
koniecznosc
przetwarzania
danych
osobowych w
celu  wykonania
umowy.
Podstawg prawng
przetwarzania
danych
osobowych jest
takze art. 6 ust. 1

lit. a RODO tj.
zgoda na
rozpoczecie
korzystania z
ustugo

elektronicznej.

gospodarczej

Korzystanie z ustug podmiotéw
trzecich w celu $wiadczenia ustug i
prowadzenia biezagcej dziatalnosci

art. 6 ust. 11it. b
RODO tj.
koniecznosc¢
przetwarzania
danych
osobowych w
celu wykonania
umowy

Dane osobowe
reprezentantow

kontrahentow beda
przechowywane

przez  maksymalny
okres 3 lat od dnia
ostatniego kontaktu
pomiedzy stronami, a

Administrator Danych Osobowych
przetwarza nastgpujgce kategorie danych
osobowych: a)
Pracownikow/Wspotpracownikow:  imig,
nazwisko, adres e-mail, numer telefonu,
nazwa stanowiska, b) Kontrahentow: imie,
nazwisko, adres e-mail, numer telefonu,
nazwa stanowiska.

106 na - 106ns
Ustawy z dnia N1
marca 2004 r. o
podatku od
towarow i ustug
(tj.Dz.U.z2025r.
poz.

775 z pdzn. zm.) -
w zakresie
koniecznosci
wypetnienia
obowigzkow
prawnych dot.
wystawianiai

systemie KSeF przez
okres 10 lat, liczac od
korca roku, w ktérym
faktura zostata
wystawiona,

zgodnie z wymogami
ustawowym (.
nadano jej numer
KSeF) lub przez okres
przedawnienia
zobowigzan
podatkowych,

dtuzej jedynie do
czasu  wygasniecia
roszczen
wynikajgcych z
umowy stron.
Korzystanie z systemu KSeF art. 6 ust. 1lit. ¢ | Dane osobowe bgdg | W przypadku 0sob fizycznych
RODO w zw. z art. | przetwarzane w | prowadzacych jednosobowg dziatalnosc

gospodarcza: NIP, firma, imie i nazwisko,
adres dziatalnosci lub adres wskazany na
fakturze. W przypadku nabywcow: NIP, imig
i nazwisko albo nazwa, adres, adres
korespondencyjny, e-mail, telefon, numer
klienta, ID nabywcy. W przypadku
podatnikow: NIP, imig i nazwisko albo
nazwa, adres, adres korespondencyjny, e-

mail, telefon. W przypadku
Pracownikow/Wspotpracownikow/Uzytko
wnikow bedacych osobami

upowaznionymi: imig, nawisko, adres e-
mail, telefon kontaktowy

Kontakt:
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otrzymywania
faktur
ustrukturyzowan
ych za
posrednictwem
KSeF.

Dane osobowe uzytkownikow przechowywane sa nie dtuzej niz jest to niezbedne do osiggniecia celu przetwarzania, tj. do
momentu cofnigcia zgody, jezeli przetwarzanie odbywa sig¢ w oparciu o takg zgodeg, do momentu przedawnienia roszczen
Administratorai drugiej strony w zakresie realizacji zawartych umow.

W zakresie niezbednym do prawidtowego funkcjonowania strony internetowej, jej funkcjonalnosci strona moze, podczas
korzystania z niej przez Uzytkownika, gromadzi¢ inne informacje, w tym migdzy innymi:

a) adres|P;

b) informacje o urzadzeniu, sprzecie i oprogramowaniu, takie jak identyfikatory sprzetowe, identyfikatory urzgdzen
mobilnych (np. Apple Identifier for Advertising [,IDFA’] lub identyfikator reklamowy na urzadzeniu z systemem
Android [,AAID"]),
rodzaj platformy,
ustawienia i komponenty,
zainstalowane oprogramowanie

f) dane dotyczace przegladarki internetowej, w tym rodzaj przegladarki i preferowany jezyk;

Uwzgledniajgc charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci osob fizycznych
oroznym prawdopodobienstwie i wadze zagrozenia, Administrator wdraza odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne,
aby przetwarzanie odbywato sie zgodnie z rozporzadzeniem i aby méc to wykaza¢. Srodki te sg w razie potrzeby
poddawane przegladom i uaktualniane. Administrator stosuje srodki techniczne zapobiegajgce pozyskiwaniu i
modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione, danych osobowych przesytanych drogg elektroniczna.

§ 3. Udostepnianie danych

Administrator zapewnia, ze wszelkie zebrane dane osobowe stuzg do realizacji zobowigzan wobec uzytkownikow.
Informacije te nie bedg udostgpniane osobom trzecim za wyjgtkiem sytuaciji, gdy:

a) uprzednio zostanie wyrazona wyrazna zgoda 0sob, ktorych one dotycza, na takie dziatanie, lub

b) jezeli obowigzek przekazania tych danych wynika lub bedzie wynika¢ z obowigzujacych przepisow prawa, np.
organom $cigania.

Dodatkowo dane osobowe ustugobiorcow i klientow moga byc¢ przekazywane nastgpujgcym odbiorcom lub kategoriom
odbiorcow:

o dostawcy ustug zaopatrujgcy Administratora w rozwigzania techniczne, informatyczne oraz organizacyjne
umozliwiajgce Administratorowi prowadzenie dziatalnosci gospodarczej. w tym strony internetowej i Swiadczonych
za jego posrednictwem ustug elektronicznych (w szczegolnosci dostawcy oprogramowania komputerowego
agencje marketingowe, dostawcy poczty elektronicznejihostingu. dostawcy oprogramowania do zarzadzania firmg
i udzielania pomocy technicznej Administratorowi oraz operatorowi dostawy produktu) - Administrator udostepnia

zebrane dane osobowe Klienta wybranemu dostawcy dziatajgcemu na jego zlecenie jedynie w przypadku oraz w
zakresie niezbednym do zrealizowania danego celu przetwarzania danych zgodnego z niniejszg politykg
prywatnosci.

o dostawcy ustug ksiegowych, prawnych i doradczych zapewniajgcy Administratorowi wsparcie ksiegowe, prawne lub
doradcze (w szczegolnosci biuro ksiegowe lub firma windykacyjna) - Administrator udostepnia zebrane dane
osobowe Klienta wybranemu dostawcy dziatajgcemu na jego zlecenie jedynie w przypadku oraz w zakresie
niezbednym do zrealizowania danego celu przetwarzania danych zgodnego z niniejsza polityka prywatnosci,

o ustug transportu i dostawy produktu (kurierzy) - Administrator udostepnia zebrane dane osobowe Klienta

wybranemu dostawcy dziatajgcemu na jego zlecenie jedynie w przypadku oraz w zakresie niezbednym do
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zrealizowania danego celu przetwarzania danych zgodnego z niniejszg politykg prywatnosci, w tym do umozliwienia
dostawcy identyfikacji odbiorcy Zamdwienia.

3. Administrator moze udostepnia¢ dane zanonimizowane (tj. takie, ktére nie identyfikujg konkretnych Uzytkownikow)
zewnetrznym ustugodawcom w celu lepszego rozpoznania atrakcyjnosci reklam i ustug dla uzytkownikow, a w tym
zakresie ze wzgledu na siedzibe dostawcdw oprogramowania dane moga by¢ przekazywane - z zachowaniem zasad ich
ochrony - do panstw trzecich, zapewniajagcych jednak standardowy postanowienn umownych zatwierdzonych przez
Komisje Europejskg w zakresie przetwarzania danych osobowych lub majgcych stosowne uprawnienia do takiego dziatania
na podstawie bilateralnych uméw powierzenia przetwarzania danych miedzy Unig Europejskg a danym panstwem trzecim,
przy tym nie bedgcym cztonkiem Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Tymi podmiotami w przypadku Administratora
s3:

> GoogleLLC. (siedziba: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA) dla narzedzi Google Analytics
stuzgcego do analizy statystyk serwisow WWW, Google Tag manager: stuzacego do zarzgdzania skryptami
poprzez tatwe dodawanie fragmentow kodu do witryny lub aplikacji oraz sledzenia dziatan wykonywanych przez
uzytkownikow w witrynie WWW, Google Ads stuzacego do wyswietlania linkdw sponsorowanych w wynikach
wyszukiwania wyszukiwarki Google i na stronach wspotpracujgcych w ramach programu Google AdSense, Google
Workspace pozwalajgcego na kompleksowa edycje strony i koordynacje pracy osob pracujgcych przy niej (w tym
Google Drive, Gmail, Google Sheets, Google Forms, Google Looker studio);

> Meta Platforms, Inc. (siedziba: 1601 Willow Road Menlo Park, CA 94025, USA) dla Facebook pixel stuzgcego do
sledzenia konwersji z reklam portalu Facebook, optymalizowania ich na podstawie zebranych danych i statystyk
oraz budowania listy odbiorcow ukierunkowanej na przyszte reklamy.

4. Administrator zawsze informuje o zamiarze przekazania danych osobowych poza EOG na etapie ich zbierania.

5. Administrator na biezgco prowadzi analize ryzyka w celu zapewnienia, ze dane osobowe przetwarzane sg przez niego w
sposob bezpieczny - zapewniajacy przede wszystkim, ze dostep do danych majg jedynie osoby upowaznione i jedynie w
zakresie, w jakim jest to niezbgedne ze wzgledu na wykonywane przez nie zadania. Administrator dba o to, by wszystkie
operacje na danych osobowych byty rejestrowane i dokonywane jedynie przez uprawnionych pracownikow i
wspotpracownikow.

6. Administrator podejmuje wszelkie niezbedne dziatania, by takze jego podwykonawcy i inne podmioty wspotpracujgce
dawaty gwarancje stosowania odpowiednich srodkéw bezpieczenstwa w kazdym przypadku, gdy przetwarzajg dane
osobowe na zlecenie Administratora.

7. Strona Administratora moze korzysta¢ z funkcjonalnosci Google Analytics, ustugi analizy ogladalnosci stron
internetowych udostepnianej przez Google, LLC. (“Google"). Google Analytics wykorzystuje pliki cookie, aby pomoc
operatorom strony internetowej w analizie sposobu, w jaki odwiedzajgcy korzystajg z witryny. Informacje generowane
przez cookie na temat korzystania z witryny przez odwiedzajacych sg z reguty przekazywane spotce Google i
przechowywane przez nig na serwerach w Stanach Zjednoczonych. Zgodnie z obecnymi standardami informatycznymi
adresy IP uzytkownikow odwiedzajgcych strong Administratora sg skracane. Tylko w wyjgtkowych przypadkach kompletny
adres IP jest przesytany na serwer Google w Stanach Zjednoczonych i tam skracany. Na zlecenie Administratora Google
bedzie korzystat z tych informacji w celu oceny strony internetowej dla jej uzytkownikow, sporzadzania raportow
dotyczacych ruchu na stronach oraz swiadczenia innych ustug zwigzanych z ruchem na stronach internetowych i
korzystaniem z Internetu dla operatorow stron internetowych. Google przy tym nie bedzie tgczyt adresu IP przekazanego
w ramach Google Analytics z zadnymi innymi danymi bedgcymi w jego posiadaniu. Wiecej informacji o tym, w jaki sposob
Google Analytics gromadzi i wykorzystuje dane, mozna znalez¢ na oficjalnej stronie Google pod adresem:
www.google.com/policies/privacy/partners. Ponadto kazdy Uzytkownik moze zapobiec gromadzeniu i przetwarzaniu
przez Google danych dotyczgcych jego korzystania z witryny internetowej, pobierajgc i instalujgc wtyczke do przeglgdarki
pod nastepujgcym linkiem: http://tools.google.com/dIpage/gaoptout.

8. Administrator udostepniajgc dane podmiotom trzecim, doktada wszelkich staran by odbywato sie to jedynie do podmiotow
spetniajgcych kryteria i wymagania wskazane w ramach art. 46 lub 49 RODO. W stosownych przypadkach Administrator
opiera¢ sie bedzie na standardowych klauzulach umownych UE oraz innych zabezpieczeniach w celu umozliwienia
transferow poza EOG. Zgodnie z decyzjg Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej z 16 lipca 2020 roku, Administrator
nadal ocenia system prawny krajow, do ktorych przekazywane sg dane, oraz, w miare koniecznosci, aktualizuje srodki
majgce na celu zapewnienie odpowiednich poziomow ochrony.
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9. Administrator Danych Osobowych w ramach biezgcej dziatalnosci gospodarczej wykorzystuje narzedzia Al, w tym w
szczegolnosci:
a) Microsoft 365 Copilot,
b) Asystenci Al (np. czatboty na stronach internetowych),
c) FINE-TUNED MODELS.

§ 4. Transfer danych osobowych poza EOG, w tym poza Unie Europejskg

Administrator Danych Osobowych moze potencjalnie przekazywac¢ dane osobowe odbiorcy w panstwie trzecim lub organizaciji
migdzynarodowej, w szczegolnosci w zwigzku z korzystaniem z narzedziinformatycznych, ktérych dostawcy majg siedzibe poza
Unig Europejska tj. w Stanach Zjednoczonych. W zakresie danych przekazywanych do Stanow Zjednoczonych, Administrator
Danych Osobowych udostepniajgc dane podmiotom trzecim, doktada wszelkich staran by odbywato sig to, zgodnie z decyzjg
Komisji Europejskiej z dnia 10 lipca 2023 roku, jedynie do podmiotow i organizaciji w USA, ktore zapewniajg zgodnosc z nowymi
,Ramami ochrony danych UE - USA” (EU-US Data Privacy Framework). Lista tych organizaciji zostata opublikowana przez
Departament Handlu USA. Przekazywanie danych osobowych z EOG do organizacji, ktore przystapity do programu ,Ram ochrony
danych UE - USA” i znajdujg sie na tej liscie, jest mozliwe bez koniecznosci uzyskiwania dodatkowych zezwolen, czy
zastosowania takich instrumentow prawnych jak standardowe klauzule umowne, badZz wigzace reguty korporacyjne. W
przypadku jednak, gdy dany importer danych w USA nie przystgpit do programu ,Ram ochrony danych UE-USA”, przekazywanie
do niego danych osobowych jest mozliwe i bedzie odbywato sie po spetnieniu warunkow okreslonych w art. 46 lub 49 RODO. W
takich przypadkach Administrator Danych Osobowych opierac¢ sie bedzie na standardowych klauzulach umownych UE oraz
innych zabezpieczeniach w celu umozliwienia transferow poza EOG.

Osobie, ktérej dane dotyczg, przystuguje prawo do uzyskania informacji o stosowanych zabezpieczeniach, w tym do uzyskania
kopii tych zabezpieczen lub informacji o miejscu ich udostepnienia - poprzez kontakt z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych
pod adresem: iod@faktorone.pl.

Administrator Danych Osobowych w szczegoélnosci powierza dane osobowe nastepujgcym podmiotom majgcym siedzibeg poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym:
a) Google LLC 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, California 94043, USA - dostawcy narzedzia Google
Analitycs - podstawa transferu danych poza EOG decyzja wykonawczg Komisji (UE) 2023/1795 dotyczgcg EU-US
Data Privacy Framework,
b) Semrush Inc. 800 Boylston Street, Suite 2475, Boston, MA, 02199 U.S.A. Attention: General Counsel/Semrush CZ
s.r.o. Na Hrebenech Il 1718/10 Nusle, 140 00 Praha Czech Republic Attention: General Counsel - dostawcy
platformy Saas - podstawa transferu danych pozaEOGart. 46 ust. 21lit. cRODO, tj. standardowe klauzule umowne
z decyzji wykonawczej Komisji (UE) 2021/914.
c) Microsoft Corporation Inc., One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-7329, USA - dostawcy rozwigzan
chmurowych , dostawca narzedzi zwigzanych ze sztuczng inteligencjg - podstawa prawna transferu danych
poza EOG decyzjg wykonawczg Komisji (UE) 2023/1795 dotyczgcg EU-US Data Privacy Framework.

§ 5. Uprawnienia Uzytkownika

1. Uzytkownik, ktérego dane osobowe sg przetwarzane ma prawo do:

a) dostepu, sprostowania, ograniczenia, usunigcia lub przenoszenia - osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo
zadania od Administratora dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia (,prawo do bycia
zapomnianym”) lub ograniczenia przetwarzania oraz ma prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a
takze ma prawo do przenoszenia swoich danych. Szczegdtowe warunki wykonywania wskazanych wyzej praw
wskazane sg w art. 15-21 Rozporzgdzenia RODO.

b) cofnieciazgody wdowolnym momencie - 0soba, ktorejdane przetwarzane sg przez Administratorana podstawie
wyrazonej zgody (na podstawie art. 6 ust. 11it. a) lub art. 9 ust. 2 lit. a) Rozporzgdzenia RODO), to ma ona prawo
do cofnieciazgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano
na podstawie zgody przed jej cofnigciem.
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c) wniesienia skargi do organu nadzorczego - 0soba, ktorej dane przetwarzane sg przez Administratora, ma prawo
whniesienia skargi do organu nadzorczego w sposob i trybie okreslonym w przepisach Rozporzgdzenia RODO oraz
prawa polskiego, w szczegolnosci ustawy o ochronie danych osobowych. Organem nadzorczym w Polsce jest
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych w Warszawie.

d) sprzeciwu - osoba, ktorej dane dotyczag, ma prawo w dowolnym momencie wnie$c¢ sprzeciw - z przyczyn
zwigzanych z jej szczegolng sytuacjg - wobec przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych opartego na
art. 6 ust. 1lit. ) (interes lub zadania publiczne) lub f) (prawnie uzasadniony interes administratora), w tym
profilowania na podstawie tych przepisow. Administratorowi w takim przypadku nie wolno juz przetwarzac tych
danych osobowych, chyba ze wykaze on istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do

e) przetwarzania, nadrzednych wobec interesow, praw i wolnosci osoby, ktorej dane dotycza, lub podstaw do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

f) rzeciw . marketin zposredni - jezeli dane osobowe sg przetwarzane na potrzeby marketingu
bezposredniego (w oparciu o prawnie uzasadniony interes Administratora, nie na podstawie zgody podmiotu
danych), osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania
dotyczacych jej danych osobowych na potrzeby takiego marketingu, w tym profilowania, w zakresie, w jakim
przetwarzanie jest zwigzane z takim marketingiem bezposrednim.

Plik cookie Domena Opis Typ
PagelD faktorone.pl Sesyjne Inny
p1Count faktorone.pl Sesyjne Inny
p2Count faktorone.pl Sesyjne Inny
e1Count faktorone.pl Sesyjne Inny
e2Count faktorone.pl Sesyjne Inny
e3Count faktorone.pl Sesyjne Inny
e4Count faktorone.pl Sesyjne Inny
history .app.revhunter.tech Brak Inny
cookie .app.revhunter.tech Brak Inny
ma_session .faktorone.pl Brak Inny
ma_int .faktorone.pl Brak Inny
ma_person analytics.greensender.pl Brak Inny
Facebook ustawia ten plik cookie w
_fbp .faktorone.pl celu przechowywania i $ledzenia Analityczne
interakciji.

Hotjar ustawia ten plik cookie, aby
mie¢ pewnosc¢, ze dane z kolejnych
wizyt na tej samej stronie zostang
_hjSessionUser_* .faktorone.pl przypisane do tego samego Analityczne
identyfikatora uzytkownika, ktory
jest zachowywany w
identyfikatorze uzytkownika
Hotjar, unikalnym dla danej strony.
Hotjar ustawia ten plik cookie, aby
miec¢ pewnosc, ze dane z kolejnych
wizyt na tej samej stronie zostang
przypisane do tego samego

_hjSession_* .faktorone.pl identyfikatora uzytkownika, ktry Analityczne
jest zachowywany w
identyfikatorze uzytkownika
Hotjar, unikalnym dla danej strony.
CallPage ustawia ten plik cookie,
callpage-widget-version faktorone.pl . aby Okr.eS“C’ l§|edy|gd;|e . Funkcjonalne
uzytkownikom witryny majg sie
wyswietlac okreslone okna
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podreczne, zapamietac, czy
uzytkownicy je zamkneli, i zapobiec
ich ponownemu wyswietlaniu.
eid faktorone.pl Brak Inny
cp_widget_geo_response faktorone.pl Brak Inny
hjActiveViewportlds faktorone.pl Brak Inny
lastExternalReferrerTime faktorone.pl Brak Inny
topicsLastReferenceTime faktorone.pl Brak Inny
cp_metrics faktorone.pl Brak Inny
lastExternalReferrer erfaktorone.pl Brak Inny
timespent faktorone.pl Brak Inny
hjViewportld faktorone.pl Sesyjne Inny
cp_widget_session api.callpage.io Brak Inny
PLEr7m6VY4 api.callpage.io Brak Inny

2. Realizacja powyzszych praw odbywa sie na podstawie zgdania uzytkownika przestanego na adres poczty elektronicznej:
iod@faktorone.pl.
3. Zadanie takie powinno zawieraé imig i nazwisko uzytkownika.

4. Uzytkownik zapewnia, ze podawane lub publikowane przez niego w serwisie dane sg poprawne.

§ 6. Pliki Cookies

1. Poprzez pliki ,cookies” nalezy rozumie¢ dane informatyczne, w szczegolnosci pliki tekstowe, przechowywane na
urzadzeniach koncowych uzytkownikow (zazwyczaj na twardym dysku komputera lub w urzgdzeniu mobilnym) stuzgce do
zapisywania przez przegladarke uzytkownika okreslonych ustawien i danych w celu korzystania ze stron internetowych.
Pliki te pozwalajg rozpoznac urzadzenie uzytkownika i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowa, zapewniajgc komfort
podczas jej uzytkowania. Przechowywanie plikow ,cookies” umozliwia zatem odpowiednie przygotowanie strony
internetowej i oferty pod kgtem preferencji uzytkownika - serwer rozpoznaje go i pamigta m. in. preferencje takie jak:
odwiedziny, kliknigcia, poprzednie dziatania.

2. Nastronie wykorzystywane sg nastgpujgce pliki Cookies:

3. ,Cookies” zawierajg w szczegdinosci nazwe domeny serwisu internetowego, z ktérego pochodzg, czas przechowywania
ich na urzadzeniu korcowym oraz unikalny numer stuzgcy do identyfikacji przegladarki, z ktorej nastepuje potaczenie ze
strong internetows.

4. Pliki,

Pliki ,,

a.

C.

cookies” uzywane sg w celu:

dostosowania zawartosci stron internetowych do preferencji uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron
internetowych,

tworzenia anonimowych statystyk, ktore poprzez pomoc w ustaleniu w jaki sposob uzytkownik korzysta ze stron

internetowych umozliwiajg ulepszanie ich struktur i zawartosci,
dostarczania uzytkownikom witryny tresci reklamowych dostosowanych do ich zainteresowan.

cookies” nie stuzg identyfikacji uzytkownika i na ich podstawie nie jest ustalana jego tozsamosc.

5. Zasadniczy podziat plikow ,cookies” stanowi ich rozroznienie na:

a)

Pliki .cookies” o charakterze niezbednym - sg absolutnie niezbgdne do prawidtowego funkcjonowania strony

internetowej lub funkcjonalnosci z ktorych uzytkownik chce skorzystac, gdyz bez nich nie moglibysmy swiadczyc
wielu ustug, ktore oferujemy. Niektore z nich zapewniajg takze bezpieczenstwo ustug $wiadczonych przez nas drogg
elektroniczna.

Pliki .cookies” o charakterze funkcjonalnym - sg wazne dla dziatania strony internetowej ze wzgledu na fakt, ze:

- stuzg wzbogaceniu funkcjonalnosci stron internetowych; bez nich strona internetowa bedzie dziatata
poprawnie, jednak nie bedzie dostosowana do preferenciji uzytkownika,

- stuzg zapewnieniu wysokiego poziomu funkcjonalnosci stron internetowych; bez nich moze obnizyc sie poziom
funkcjonalnosci strony internetowej, ale ich brak nie powinien uniemozliwi¢ zupetnego korzystania z niej,

- stuzg wiekszosci funkcjonalnosci stron internetowych; ich zablokowanie spowoduje, ze wybrane funkcje nie
beda dziatac prawidtowo.
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c) Pliki ,cookies” o charakterze biznesowym - umozliwiajg realizacje modelu biznesowego w oparciu, o ktory
udostepniona jest strona internetowa; ich zablokowanie nie spowoduje niedostepnosci catosci funkcjonalnosci, ale
moze obnizy¢ poziom $wiadczenia ustugi ze wzgledu na brak mozliwosci realizacji przez wtasciciela strony
internetowej przychoddw subsydiujgcych jej dziatanie. Do tej kategorii nalezg np. ,cookies” reklamowe.

d) Pliki .cookies” stuzgce konfiguracji stron internetowych - umozliwiajg ustawienia funkcji i ustug na stronach

internetowych.

Pliki kies”
autentycznosci oraz optymalizacje wydajnosci stron internetowych.

f) Pliki ,cookies” stuzgce uwierzytelnianiu - umozliwiajg informowanie, gdy uzytkownik jest zalogowany, dzieki czemu
strona internetowa moze pokazywac odpowiednie informacje i funkcje.

g) Pliki .,cookies” badajgce stan sesji - umozliwiajg zapisywanie informacji o tym, jak uzytkownicy korzystajg ze strony
internetowej. Mogg one dotyczy¢ najczesciej odwiedzanych stron lub ewentualnych komunikatow o btedach
wyswietlanych na niektérych stronach. Pliki ,cookies” stuzgce do zapisywania tzw. ,stanu sesji” pomagaja ulepszac
ustugi i zwiekszac¢ komfort przegladania stron.

h) Pliki ,cookies” badajgce procesy zachodzgce na stronie - umozliwiajg sprawne dziatanie strony internetowej oraz
dostgpnych na niej funkciji.

i) Pliki_,cookies” obstugujgce reklamy - umozliwiajg wyswietlanie reklam, ktore sg bardziej interesujgce dla
uzytkownikow, a jednoczesnie bardziej wartosciowe dla wydawcow i reklamodawcow; pliki ,cookie” mogg byc tez
uzywane do personalizowania reklamy, a takze do wyswietlania reklam poza stronami internetowymi.

i) Pliki ,cookies” uzyskujace dostep do lokalizacji - umozliwiajg dostosowanie wyswietlanych informaciji do lokalizacji
uzytkownika.

k) Pliki ,cookies” prowadzace analizy, badania czy audyt ogladalnosci - umozliwiajg wtascicielowi stron internetowych
lepiej zrozumiec preferencje ich uzytkownikéw i poprzez analize ulepszac i rozwijac¢ produkty i ustugi. Zazwyczaj
wtasciciel strony internetowej lub firma badawcza zbiera anonimowo informacje i przetwarza dane na temat
trendow, bez identyfikowania danych osobowych poszczegolnych uzytkownikow.

I) Pliki ,cookies” nieszkodliwe - obejmuje cookies niezbedne do poprawnego dziatania strony internetowej oraz
potrzebne do umozliwienia dziatania funkcjonalnosci strony internetowej, jednak ich dziatanie nie ma nic wspolnego
ze sledzeniem uzytkownika,
Pliki ,cookies” badajgce - wykorzystywane do sledzenia uzytkownikow, jednak nie obejmujg informacji pozwalajgcych
(bez innych danych) zidentyfikowac konkretnego uzytkownika.
Stosowanie plikow ,cookies” w celu dostosowania zawartosci stron internetowych do preferencji uzytkownika nie oznacza
co do zasady gromadzenia zadnych informacji pozwalajgcych na identyfikacje uzytkownika, chociaz informacje te mogg
mie¢ niekiedy charakter danych osobowych to jest danych umozliwiajgcych przypisanie pewnych zachowarn konkretnemu
uzytkownikowi. Dane osobowe gromadzone przy uzyciu plikdw ,cookies” mogg byc¢ zbierane wytgcznie w celu
wykonywania okreslonych funkcji na rzecz uzytkownika. Takie dane sg zaszyfrowane w sposob uniemozliwiajgcy dostep
do nich osobom nieuprawnionym.

Pliki cookies wykorzystywane przez niniejszg strong nie sg szkodliwe ani dla uzytkownika ani dla urzgdzenia koncowego

przez niego wykorzystywanego, dlatego w celu prawidtowego funkcjonowania serwisu zalecane jest niewytgczanie ich

obstugi w przeglgdarkach. W wielu przypadkach oprogramowanie stuzgce do przeglgdania stron internetowych

(przegladarka internetowa) domysinie dopuszcza przechowywanie informacji w formie plikow ,cookies” i innych

podobnych technologii w urzgdzeniu koncowym uzytkownika. Uzytkownik w kazdej chwili moze zmieni¢ sposob

- umozliwiajg weryfikacje

£

korzystania z plikow ,cookies” przez przegladarke. W tym celu nalezy zmienic ustawienia przegladarki. Sposob dokonania
zmiany ustawien rézni sie w zaleznosci od uzywanego oprogramowania (przegladarki internetowej). Odpowiednie
wskazowki znajdziesz na podstronach, w zaleznosci od przegladarki, ktorej uzywasz.

Pliki ,cookies” uzywane sg takze do utatwienia logowania sig do konta uzytkownika, w tym za posrednictwem mediow
spotecznosciowych, oraz umozliwiania przechodzenia miedzy podstronami na stronach internetowych bez koniecznosci
ponownego logowania sig na kazdej podstronie. Réwnoczesnie pliki ,cookies” wykorzystywane sg do zabezpieczenia stron
internetowych, np. uniemozliwienia dostepu osobom nieuprawnionym.

W ramach technologii cookies Administrator moze stosowac piksele $ledzace lub czyste pliki GIF w celu gromadzenia
informacji na temat sposobu korzystania z jego ustug przez uzytkownika oraz jego reakcji na wiadomosci marketingowe
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przesytane pocztg elektroniczng. Piksel to kod oprogramowania, pozwalajgcy na osadzenie na stronie obiektu, zazwyczaj
obrazka wielkosci piksela, ktory daje mozliwosc sledzenia zachowania uzytkownikow na stronach internetowych, na
ktérych go rozmieszczono. Po wyrazeniu odpowiedniej zgody przegladarka automatycznie nawigzuje bezposrednie
potgczenie z serwerem przechowujgcym piksela, dlatego przetwarzanie danych gromadzonych przez piksel odbywa sie w
ramach polityki ochrony danych partnera, ktory ww. serwerem administruje.

10.  Administrator moze stosowac internetowe pliki dziennika (ktore zawierajg dane techniczne, takie jak adres IP uzytkownika)
w celu monitorowania ruchu w obrebie jego ustug, rozwigzywania problemow technicznych, wykrywania oszustw i
przeciwdziatania im oraz egzekwowania postanowien Umowy uzytkownika.

1. Administrator nie stosuje zadnych technologii $ledzenia migdzy witrynami, a zebrane dane osobowe dotyczgce kazdego
uzytkownika nie sg przez niego sprzedawane ani udostepniane w celach reklamy opartej na zbieraniu zachowan
wielokontekstowych z réznych witryn internetowych.

12.  Administrator informuje, ze strona nie reaguje na sygnaty typu DNT (ang. Do Not Track), natomiast uzytkownik moze
wytgczyc okreslone formy sledzenia w sieci, w tym niektore dane analityczne i spersonalizowane reklamy, poprzez zmiang
ustawien plikow cookie w swojej przegladarce lub za pomocg naszych narzedzi do wyrazania zgody na stosowanie plikow
cookie (jezeli dotyczy).

13. Szczegotowe informacje na temat zmiany ustawien dotyczacych plikow Cookies oraz ich samodzielnego usuwania w
najpopularniejszych przeglgdarkach internetowych dostepne sg w dziale pomocy przeglgdarki internetowej oraz na
ponizszych stronach (wystarczy klikngé w dany link):

a) Google Chrome

b) Mozilla Firefox
c) Microsoft Edge
d) Opera

e) SafarimacOS

f)  SafariiOS/iPad OS
14. Szczegotowe informacje o zarzgdzaniu plikami cookies na telefonie komorkowym lub innym urzgdzeniu mobilnym powinny
znajdowac sie w instrukcji obstugi danego urzgdzenia mobilnego.
15.  Tresc¢ niniejszej Polityki prywatnosci zostata zaktualizowana na dzien 3 czerwca 2026 r.
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https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl
https://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek-i-danych-stron-firefox
https://support.microsoft.com/pl-pl/microsoft-edge/usuwanie-plik%C3%B3w-cookie-w-przegl%C4%85darce-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/#cookies
https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.apple.com/pl-pl/HT201265

